OBCHODNI PODMINKY PORTALU WWW.PADESATNICI.CZ

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,Podminky*‘) upravuji prava a povinnosti mezi
provozovatelem internetového portalu www.padesatnici.cz (dale jen ,,Provozovatel®) a
uzivateli sluzeb poskytovanych prostfednictvim tohoto portalu (déle jen ,,Uzivatel).
Uzivatelé jsou povinni se s témito Podminkami seznamit a plné je dodrzovat pti
vyuZivani sluzeb portalu.

I. IDENTIFIKACNI UDAJE PROVOZOVATELE

1. Provozovatelem portalu www.padesatnici.cz je subjekt:

Nazev: Padesatnici.cz, z. s.

IC: 225 36 574

Spisova znacka: L 30470 vedena u Krajského soudu v Brné
Sidlo: Revolu¢ni 981, 666 01 Tisnov
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Il. OBJEDNAVKA A UCAST NA KURZU

2. Objednani SluZeb
2.1. Uzivatel je opravnén objednavat kurzy (dale jen ,,Sluzby*) prostfednictvim
webovych stranek portalu www.padesatnici.cz. Objednavka se povazuje za fadné
podanou v okamziku, kdy Uzivatel vyplni a potvrdi objednavkovy formulaf.
2.2. Po obdrzeni objednavky je UZivateli prostfednictvim e-mailu doruceno
potvrzeni o Ucasti na kurzu a faktura k zaplaceni, ¢imz se objednavka stava
zavaznou.

3. Pravo na Odstoupeni od Utasti
3.1. Uzivatel je opravnén odstoupit od tic¢asti na kurzu za nasledujicich podminek:

a) Odstoupeni 21 dni a vice pied zahajenim kurzu: Provozovatel vrati
100 % uhrazené ceny kurzu.

b) Odstoupeni 11 az 20 dni pied zahajenim kurzu: Provozovatel vrati
70 % uhrazené ceny kurzu.

¢) Odstoupeni 4 az 10 dni pi‘ed zahajenim kurzu: Provozovatel vrati 50
% uhrazené ceny kurzu.

d) Odstoupeni 3 dny a méné pied zahajenim kurzu: Provozovatel vrati
30 % uhrazené ceny kurzu.
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3.2. Odstoupeni od ucasti musi byt u¢inéno pisemnou formou, a to prostfednictvim e-
mailu zaslaného na kontaktni adresu uvedenou na webovych strankach portalu.

I1l. CLENSTVI V KOMUNITE

4. Uvodni Ustanoveni k Clenstvi

4.1. Registrovani Uzivatelé maji moznost vstoupit do exkluzivni komunity
portalu, jejiZ podrobné podminky jsou uvedeny na strance ,,Komunita®.

4.2. Clenstvi je rozdéleno do nasledujicich trovni:

o Start (bez poplatku): Umoznuje piistup k zakladnim vyhodam, jako je
pravidelny mési¢ni newsletter, prednostni registrace do kurzl pii omezené
kapacité, sleva 3 % na akce, VIP ptistup ke vstupenkdm, vstupni
konzultace zdarma a individualni rozvojovy plan.

o Pokrodily (poplatek 2 500 K¢é/rok): Zahrnuje veSkeré vyhody irovné
Start a dale poskytuje zvysenou slevu 8 % na akce, jednu pravni
konzultaci zdarma ro¢né¢ a dalsi benefity.

o ExKluzivni (poplatek 5 000 K¢/rok): Poskytuje veskeré vyhody urovné
Pokrocily, pficemz navic umoziiuje maximalni slevu 12 % na akce, dvé
pravni konzultace zdarma ro¢né, jeden vstup na akci zdarma ro¢né a dalsi
prémiové sluzby.

5. Ukoné&eni Clenstvi
5.1. Clenstvi je dobrovolné a miize byt kdykoliv ukonéeno na zakladé rozhodnuti
Uzivatele.
5.2. Uhrady za jiz zfizené &lenstvi nejsou vratné. O piipadnych zménach
podminek ¢lenstvi bude Uzivatel neprodlen¢ informovan prosttednictvim
webovych stranek ¢i e-mailové komunikace.

IV. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

6. Pravo na Odstoupeni
6.1. Uzivatel, resp. zdkaznik, je opravnén odstoupit od kupni smlouvy do 14 dnti
ode dne jejiho uzavieni, pokud jiz nedoslo k poskytnuti Sluzby.
6.2. V piipadé, Ze odstoupeni od smlouvy se tyka kurzu, na ktery byla tcast



potvrzena, bude vracena uhrazené cena kurzu snizena dle ¢asového ramce
uvedeného v bodé I11.3.

V. PLATEBNI PODMINKY

7. Platebni Uhrada
7.1. Za poskytnuté Sluzby je platba realizovana bankovnim pfevodem na zakladé
vystavené faktury, kterou Uzivatel obdrzi do e-mailu po registraci a potvrzeni
objednavky.
7.2. V8echny uvedené ceny kurzil jsou prezentovany véetné dané z ptidané
hodnoty (DPH).

VI. REKLAMACNI RAD

8. ReSeni Reklamaci
8.1. V ptipadé jakychkoliv nedostatki ¢i sporti, je UZivatel opravnén podat
reklamaci prostiednictvim e-mailu na adresu uvedenou na webu.
8.2. Provozovatel se zavazuje vytidit veskeré reklamace nejpozdé€ji do 30 dni ode
dne jejich doruceni.
8.3. V ptipadé, Ze reklamace bude uznana jako opodstatnéna, ma Uzivatel narok
na nahradu Skody nebo opakovani poskytnuti Sluzby bez dalSich nakladu.

VII. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9. Zpracovani a Ochrana Udaji
9.1. Provozovatel se zavazuje chranit osobni idaje Uzivateld v souladu s platnymi
pravnimi piedpisy Ceské republiky.
9.2. Detailni informace o zplisobu zpracovani osobnich tdajli jsou obsazeny v
dokumentu ,,Zasady ochrany osobnich udaji*, ktery je volné ptistupny na
webovych strankach portalu.

VIII. ZAVERECNA USTANOVENI

10. Zmény Podminek
10.1. Provozovatel si vyhrazuje pravo na jednostrannou zménu téchto Podminek.
O jakychkoliv zménach bude Uzivatel nalezité informovan prostiednictvim
webovych stranek nebo e-mailové komunikace.



11. Uginnost

11.1. Tyto Podminky nabyvaji ti¢innosti dnem jejich zvefejnéni na internetovém
portalu www.padesatnici.cz.

12. Povinnost Seznameni

12.1. Uzivatel je povinen se pravidelné seznamovat s aktualni verzi téchto
Podminek a dodrzovat je pti kazdém vyuziti sluzeb portalu.

Dékujeme, Ze vyuzivate naSe sluzby, a té§ime se na Vasi aktivni ti¢ast na portalu
www.padesatnici.cz.
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